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บทคัดย่อ 

การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนม่วงไข่พทิยาคม จังหวัดแพร่  เปน็การแก้ปัญหาและเปน็

การพัฒนาการด าเนนิงานตามระบบประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนม่วงไข่พทิยาคม จังหวดัแพร่ ในปีการศึกษา 2554 - 

2555 โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศด้านคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบง่ชี้ของโรงเรยีน เพื่อน าไปใช้ในการ

วางแผนและพัฒนาการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีความเข้มแข็งยิ่งขึน้ เป็นไปตามกฎกระทรวงว่า

ด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวธิกีารประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553   และมีความพรอ้มรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบสามจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) โดยใช้กระบวนการวจิัย

เชิงปฏิบัติการ (Action Research)  ซึ่งด าเนินการพัฒนา 2 วงรอบ  แต่ละวงรอบประกอบด้วย  การวางแผน (Planning)   

การปฏิบัต ิ(Action) การสังเกต (Observation) และ  การสะท้อนผล (Reflection) โดยด าเนินการรวมทั้งหมด 15 ขั้นตอน ซึ่ง

เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมลู ได้แก่ แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ ์บันทึกการนิเทศ แบบสอบถาม และแบบประเมิน 

การจัดกระท าและการตรวจสอบข้อมลูยดึหลักการตรวจสอบข้อมูลหลายมติิ และเมือ่น าเสนอผลการวิจัยเชิงพรรณนา 

พบว่า การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน  ม่วงไข่พทิยาคม จังหวัดแพร่ ในวงรอบที ่1 โดยใช้กลยทุธ์

การประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับการนิเทศภายในท าให้ครูมคีวามรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการด าเนนิงานตามระบบประกนั

คุณภาพภายในมากยิ่งขึน้ และสามารถด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที ่12 ได ้แต่      

การด าเนินงานในตัวบ่งชี้ที ่3 มีผลการด าเนินงานยังไม่เป็นที่น่าพอใจนัก ทั้งนีเ้ป็นเพราะว่าครูบางส่วนยังไม่เข้าใจเก่ียวกับการ

ระบบสารสนเทศเชิงคุณภาพ จึงไดด้ าเนนิการพัฒนาในวงรอบที่ 2  โดยใช้กลยุทธ์การนิเทศภายในควบคูก่ับการพัฒนาระบบ

การตรวจสอบตดิตามคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรยีนในตัวบง่ชีท้ี่ 4  จึงท าให้มีความรูค้วามเข้าใจ เกิดทักษะ

และสามารถด าเนินการจดัการขอ้มูลและสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ ครอบคลุมและเพียงพอต่อการน าไปใช้ในการบรหิาร

จัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาได้งา่ยและรวดเร็วขึน้ มกีารก าหนดผู้รับผดิชอบขอ้มูลและสารสนเทศของกลุ่มบรหิาร

ทั้ง 4 กลุ่มอย่างชัดเจน มกีารวางแผนการจัดเก็บขอ้มูลและสารสนเทศซึ่งโรงเรยีนได้จัดเก็บในรูปแฟ้มเอกสาร และการ

จัดเก็บสารสนเทศโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  สื่อสังคมออนไลน์ และระบบอินเตอร์เนต็เป็นเคร่ืองมือ เพื่อความสะดวก

และรวดเร็วในการน าข้อมูลและสารสนเทศมาใช้ในการบรหิารจัดการในเชิงคุณภาพ   

โดยสรุป การพัฒนาการด าเนนิงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรยีนม่วงไข่พทิยาคมโดยใช้กลยุทธ์การประชุม

เชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายในเมื่อครบ 2 วงรอบแล้ว ท าให้ครูมีความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับการด าเนินงานประกัน

คุณภาพภายในมากยิ่งขึน้  สามารถด าเนนิงานการประกันคณุภาพภายในตามกฎกระทรวงฯไดอ้ยา่งมีประสิทธภิาพและเกิด

ประสิทธิผล โรงเรียนมีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึน้ทั้งด้านคุณภาพผู้เรยีน ด้านการจัดการศึกษา ดา้นการสรา้งสงัคมแห่ง

การเรียนรู ้ด้านอตัลักษณข์องสถานศึกษา และดา้นมาตรการส่งเสรมิ  ซึ่งน าไปสู่ผลการประเมินคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาและผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามที่มีพัฒนาการที่สงูขึน้จากเดิมอย่างชัดเจนเป็นที่ประจักษ ์  

จึงควรส่งเสรมิ สนับสนนุใหน้ ากลยุทธ์ดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษาในทุกปี

การศึกษาต่อไป 

 

 


